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Aquest full d'informacié és una breu descripcid de I'asseguranga, per la qual cosa no esta completa. La informacié precontractual i
contractual completa es facilitara en altres documents com ara la sol-licitud d'asseguranga o les condicions generals i particulars de la
polissa. Per estar completament informat, llegeixi atentament tots els documents que se li facilitin.

En queé consisteix aquest tipus d'asseguranca?

Es tracta d'una asseguranga d'assisténcia que, amb relacid a un Unic viatge o a diversos desplagaments, permet assegurar en un {nic
contracte diferents garanties que hauran de figurar com a incloses en les condicions Particulars per integrar el sistema de proteccio del

viatger.
Que no s'assegura?

Que s'assegura?
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Segons el motiu del viatge, el nombre de viatgers i si es
tracta d'un viatge puntual o multiples desplagaments es
configuren les seglients garanties:
Despeses mediques i sanitaris.
Repatriacio o transport sanitari per malaltia o accident.
Transport de les restes mortals.
Despeses de socors en pista d'esqui.
Despeses de desplacament i estada d'un acompanyant
per hospitalitzaci6 de |'assegurat.
Despeses de desplagament i estada d'un familiar per
defunci6 de I'assegurat a l'estranger.
Despeses de prolongacio d'estada en hotel per
prescripcio medica.
Acompanyament de menors o disminuits.
Retorn de [I'assegurat en «cas de defunci6 o
hospitalitzacio d'un familiar.
Retorn anticipat per sinistre greu a la seva residencia
habitual o local professional.
Reincorporacio de l'assegurat al seu origen per trasllat
sanitari.
Substitucio de personal.
Despeses de Terapia Psicologica per sequeles de
segrest.
Recuperacio de dades.
Transmissio de missatges urgents (derivats de les

garanties).

Despeses per perdua o robatori del passaport.
Enviaments de documents i objectes personals a
I'estranger-.

Informaci6 d'ajuda al viatger.
Perdua o danys a equipatges.
Demores i perdues de serveis.
Assistencia legal el |'estranger amb servei d'informacié.
Responsabilitat Civil a la vida privada.
Mort per accident.
Invalidesa permanent total i absoluta.
Anul-lacio i interrupcio de viatge i/o curs.
Quina és la suma assegurada?
Es defineixen per viatger segons el motiu del viatge i la
frequéncia d'aquests:
Per les despeses mediques:
En Pais d'origen, Pais de nacionalitat i/o residencia: de
600€ a 6.000€
Europa i paisos riberencs de la Mediterrania: de 3.000€ a
60.000€.
Resta del mon: de 3.000€ a 100.000€.
Per Malaltia professional o accident laboral: 30.000€ a
60.000€

X X X X X

X

Les garanties que no figurin com a incloses en les
Condicions Particulars del contracte.

Els danys causats per dol o actes notoriament perillosos o
temeraris.

Aquells fets que per la seva naturalesa corresponguin al
Consorci de Compensaciod d'Assegurances (CCS).

El suicidi o intent de suicidi, els trastorns mentals,
d'ansietat, d'estrés, de depressio o d'infeccions venéries.
Les malalties preexistents o provocades per la ingestio
d'alcohol, toxics, drogues, narcotics o per la utilitzacio de
medicaments sense prescripcio medica.

Els accidents de treball, llevat que en les Condicions
Particulars consti aquesta activitat laboral.

X Les lesions o malalties derivades de la participacio de

I'assegurat en apostes, competicions o proves esportives i
la practica d'activitats d'aventura, llevat que en les
Condicions Particulars consti aquesta practica esportiva.

X Les reclamacions per tractaments medics o quirlrgics no

necessaris en opinio dels assessors medics de
I'assegurador, o la realitzaci6 pugui ser retardada fins al
retorn de l'assegurat al seu domicili.

X Les reclamacions derivades directament o indirectament

de les complicacions ocorregudes a partir del sete mes
d'embaras o durant el transcurs del mateix si I'Assegurada
ha patit complicacions en embarassos anteriors.

% Les reclamacions derivades de I'HIV, sida o malalties

relacionades amb la SIDA i hepatitis, malalties de
transmissio sexual, aixi com les reclamacions derivades de
la Pneumonia Atipica (Sindrome Respiratoria Aguda i
Greu) o malalties derivades d'aquesta.

% Reclamacions derivades qualsevol malaltia infecciosa

d'aparici6 sobtada i propagacid6 rapida a la poblacio, aixi
com les provocades per la pol-luci6 i / o contaminacio
atmosferica.

X Els viatges a paisos en estat de setge, insurreccio o

conflicte bel-lic de qualsevol classe o naturalesa, encara
que no hagin estat declarats oficialment, i aquells que
especificament figuren en les condicions particulars, com
paisos exclosos.

Hi ha restriccions pel que fa a la
cobertura?

Les principals restriccions son:

! Despeses d'estades de familiar o acompanyant: 10 dies de
80€ a 100€ (x dia).

! A la perdua o danys d'equipatges:

| Sense presentar factura: |50€.

| Per objecte: 300€.



Per Malaltia no professional o accident no laboral: de
60.000€ a 100.000€

Per a despeses odontologiques d'urgéncia: de 60€ a
100€.

Per a despeses de crosses i aparells ortopedics: de 60€
a 100€.

Despeses de recerca i rescat de l'assegurat: 6.000€.

Per a la garantia d'equipatges: de 300€ a 1.200€.

Per a la perdua connexio de vols: 120€.

Per a la demora de I'equipatges superior a 12 hores: de
120€ a 250€.

Per al reemborsament de Forfait per accident o
repatriacio de |'assegurat: 240€.

Péerdua de classes d'esqui per accident o repatriacio de
I'assegurat: 240€.

Per a la demora del viatge: 120€.

En I'assistencia legal:

Per avangament de fons: 180€.
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| Per al conjunt de viatgers afectats: 3.000€.

! En la demora d'equipatges per al conjunt de viatgers
afectats: de 300€ a 600€.

! A la demora del viatge per al conjunt de viatgers: de 300€
a 600€.

! En les garanties d'accidents per al conjunt de viatgers
afectats: 600.000€.

Quantitats a carrec de I'assegurat a:

| Despeses mediques: de 18€ a 60€

| Perdues i danys a equipatges: 30€.

! A la responsabilitat civil: 50€.

! En cas que l'assegurat no tingui la seva residencia habitual a
Espanya, en les garanties de repatriacio se li repatriara al
lloc d'inici del viatge a Espanya.

! L'Assegurador no assumira cap obligacid en relacio a les
prestacions que no li hagin estat sollicitades o efectuades
amb el seu acord previ, excepte en casos de forca major o
d'impossibilitat material degudament justificats.
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Per avancament de fianga penal a l'estranger: 300€.

Per a despeses d'assisténcia juridica a I'estranger: 600€.
Per a la Responsabilitat civil en la vida privada: 150.000€.
A la garantia d'accidents:

Per mort: de 3.000€ a 30.000€.

Per invalidesa permanent: de 3.000€ a 60.000€.

Per a les garanties d'anul-lacio, el cost pagat pel viatge i
el curs.

On tinc cobertura?

¥ Es possible optar entre una cobertura per a Espanya, Europa o arreu del mén.

¥ L'ambit d'Europa incloura els anomenats paisos riberencs de la Mediterrania (Algeria, Xipre, Egipte, Israel, Liban, Libia, el
Marroc, Palestina, Siria, Tunisia, Turquia i Jordania), sempre que aixi s'especifiqui a les Condicions Particulars.

¥ Slinicia la cobertura de I'asseguranca quan I'Assegurat es trobi desplagat en viatge fora de la seva localitat de residencia
habitual i a una distancia superior als 20 quilometres. A la modalitats d'esqui no és aplicable aquesta distancia

¥ Finalitza la cobertura en linstant en qué I'Assegurat hagi tornat al seu domicili habitual, o hagi estat ingressat en un centre
sanitari situat com a maxim a 35 quilometres de distancia de |'esmentat domicili i 15 quilometres per a Balears i Canaries.

Quines son les meves obligacions?

- Pagar el preu en les condicions estipulades en el contracte.

- Declarar a FIATC, abans de la formalitzacio del contracte, totes les circumstancies conegudes que puguin influir en la
valoracio del risc

- Mantenir informat a I'Assegurador sobre la naturalesa i circumstancies del risc i sobre qualsevol fet que pugui agreujar o
modificar-lo.

- Comunicar a |'Assegurador |'esdeveniment del sinistre en el termini maxim indicat en les Condicions Generals i emprar els
mitjans a I'abast per disminuir les consequeéncies del mateix.

Quan i com he d'efectuar els pagaments?

El Contractant de I'asseguranca esta obligat al pagament del preu en el moment de la formalitzaci6 del contracte. Els pagaments
successius s'han de fer efectius pel contractant en les corresponents dates de finalitzacio. El pagament es pot efectuar per
domiciliaci6 bancaria, targeta de crédit mitjancant l'opcid de pagament de rebuts on-line de la nostra pagina www fiatc.es, o a
través del seu mediador.

Quan comenga i finalitza la cobertura?

La durada de la cobertura de |'asseguranca sera la indicada a les Condicions Particulars.

Com puc rescindir el contracte?

En les assegurances anuals, el contractant pot oposar-se a la prorroga del contracte mitjangant una notificacio escrita, en
suport paper o correu electronic dirigit a atencioclient@fiatc.es, amb un termini de, almenys, un mes d'anticipacio a la
finalitzacio del periode I'asseguranca en curs.



